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Herzlich willkommen! Schön, dass Sie sich die Zeit nehmen unsere News zu lesen. 
 

Mit den Z-News informieren wir Sie über neue Produkte, Analysen, Dienstleistungen sowie über 
Prozessanpassungen. Kompakt und aktuell. Ihre Anregungen nehmen wir jederzeit gerne entgegen! 

 

Ihr ZLZ-Team 
Kommunikation & Sales 

 

 Aktualisierung Laborhandbuch 
 
 

Das aktuelle "Laborhandbuch ZLZ" für Kliniken wurde aktualisiert und am 16. März 2026 an die Kliniken 
versendet. Alle relevanten Änderungen können der E-Mail entnommen werden. Sie finden in unserem 
Laborhandbuch alle Informationen, von organisatorischen Abläufen über präanalytische Hinweise bis zu 
wichtigen Kontaktinformationen. 
 

Bitte informieren Sie auch Ihre Teams über das aktualisierte Laborhandbuch und machen Sie die 
Mitarbeitenden auf die Inhalte aufmerksam.  
 

 Mikrobiologie geht neu ans LMZ Dr. Risch in Buchs 

 
 

Die Bearbeitung der Mikrobiologie-Aufträge erfolgte bis Oktober 2025 im LMZ Dr. Risch in Liebefeld.  
Aufgrund neuer Organisationsstrukturen wird die Mikrobiologie neu am Standort Dr. Risch Buchs (SG) 
bearbeitet. Der Standortwechsel hat keinen Einfluss auf die TAT.  

 

 Neue Öffnungszeiten Notfalllabor Klinik im Park 

 
 

Die Öffnungszeiten unseres Notfalllabors Klinik im Park/Haus Bellaria 
wurden aus wirtschaftlichen Gründen angepasst und sind notwendig, um 
unsere Leistungen auch künftig nachhaltig sicherzustellen. 
 

MO - FR   06:30 - 16:30 Uhr, Rohrpost schliesst um 16:00 Uhr 
SA 06:30 - 12:00 Uhr, Rohrpost schliesst um 11:30 Uhr 
SO   geschlossen 

 

Probenannahmeschluss ist jeweils 30 Minuten vor Dienstschluss. 
Ausserhalb der Zeiten werden die Proben im Hauptlabor bearbeitet. 
Abholzeiten Kuriere siehe Laborhandbuch S. 7. 
 

 Materialbestellungen neu online mit dem Z-Shop 
 
 

Mit unserem Z-Shop können Materialbestellungen schnell und unkompliziert online aufgegeben werden.  
 

Die Zugangsdaten für die elektronische Materialbestellung über unseren Z-Shop www.zlz.ch/z-shop 
können beim customerservice@zlz.ch angefordert werden. 
 

Bestellungen werden von Montag bis Freitag von 08:00 – 17:00 Uhr entgegengenommen und innert  
1 bis 3 Werktagen geliefert. Die Auslieferung der Bestellungen erfolgt in den meisten Fällen über den 
Postraum der Klinik. 
 

Wichtig: Damit Materialien während des Wochenendes und der Feiertage nicht ausgehen, müssen 
Bestellungen frühzeitig getätigt werden. 
 

 Analysenverzeichnis: Z-Lex 
 Mit dem Analysenverzeichnis Z-Lex erhalten Einsender einen schnelleren sowie klaren Überblick über 
alle Laboranalysen und Anforderungskriterien. Es erleichtert die Testauswahl, optimiert Abläufe und sorgt 
für eine sichere, effiziente Präanalytik – für Zeitersparnis, hohe Qualität und eine bessere 
Zusammenarbeit mit dem Labor. 

Das Z-Lex dient ausserhalb der Öffnungszeiten als schnelle Informationsquelle zu Entnahme und 
Präanalytik. So lassen sich viele Fragen selbst klären und das Notfall-Laborteam wird entlastet. 
Zum Z-Lex: www.zlz.ch/z-lex-analysen 
 

Wartungsnächte 
▪  

Dienstag, 14.04.2026 
Dienstag, 19.05.2026 
Dienstag, 16.06.2026 
 

Wartungsarbeiten von 
00.30 bis 06.30 Uhr.  
 

Die Kliniken erhalten drei 
Tage vor der Wartungs-
nacht ein entsprechendes 
Rundschreiben per Mail. 

 

http://www.zlz.ch/z-shop
http://www.zlz.ch/z-lex-analysen
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  POCT: «Glukose Projekt» – Umstellung auf vernetzbare Geräte 
 Mit dem Projektstart im Q4 2022 setzt das ZLZ gemeinsam mit seinen Einsenderkliniken bis Q4 2026 im 
Bereich POCT das Glucose-Projekt um. Dabei geht es um eine einheitliche Vernetzung der POCT-
Glucose-Geräte nach den Qualitätsanforderungen nach KAMAL und QUALAB. Denn für alle POCT- und 
Laboranalysensysteme gilt die Vorgabe einer Rückverfolgbarkeit von 5 Jahren für sämtliche Messungen 
(Patienten und Kontrollen). Dabei muss jederzeit nachvollziehbar sein, wer die Durchführung wann mit 
welchen Reagenzien auf welchem Gerät vorgenommen hat und ob die Qualitätsvorgaben eingehalten 
wurden. Mit dem Austausch aller nicht vernetzbaren Geräte durch vernetzbare wird der manuelle 
Arbeitsaufwand auf ein Minimum gesetzt und die Qualitätssicherung optimiert. 
 

 

Der manuelle Aufwand für die 
Qualitätssicherung für 5 Kliniken und ca. 
200 Geräte beträgt 258 Arbeitstage (à 
8.5 h) pro Jahr, Aufwand setzt sich 
zusammen aus: 
 

▪ Erstellen der Excel Kontrollkarte für 
      die Dokumentation der internen  
      Qualitätskontrolle 
▪ Eingabe der gemessenen internen 
      QK-Werte  
▪ Eingabe der gemessenen   
      Patientenwerte ins KIS / PDMS /  
      andere Protokolle 

 

Mehrwert, der durch den Ersatz eines vernetzbaren Gerätes entsteht:  
 

✓ Reduktion administrativer Aufwand Pflege 
✓ Verbessertes Monitoring Verbrauch Teststreifen/Kontrollen/Geräte 
✓ Digitalisierung klinischer Arbeitsabläufe, wie elektronische Blutzuckerkurve, 

automatisiertes Blutzucker Management/ Insulindosisberechnung  

 
 
 
 
 
 
 
 

 Zahlen aus dem Labor 

 
 

Immunhämatologie 
 
 
 
 
 

2025 
6'658 Blutprodukte für 

1'993 Patienten 

Kuriere 
 
 
 
 
 

2025 
8.8x um die Welt 

353'248 gefahrene Kilometer 

 
 
 
 

 

Aufträge  
 
 
 

 
 

2025  
284'817 
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POCT Ringversuch Versanddaten 2026 

24. Februar 2026 

19. Mai 2026 

25. August 2026 

3. November 2026 

Eine Woche vor dem Eintreffen der Proben werden die POCT-

Verantwortlicheren der Abteilungen informiert. Stv. für Ferien-

abwesenheiten organisieren. per Mail informiert. Bei 

Ferienabwesenheit bitte immer eine Stellvertretung organisieren. 


